
ACCESS
Sufficient recycling capacity at a convenient location for 
tenants and employees, 1:1 ratio of recycling to trash service 
at commercial properties or 6.4 gallon per dwelling unit at 
multifamily properties.

SIGNAGE
Post informational, bilingual signs on or near recycling diversion 
stations or containers.

EDUCATION
Provide annual, bilingual education on recycling diversion to 
employees and tenants. Education may be provided at team 
meetings or by e-mail.

REPORTING 
The responsible party will need to fill out an Annual Diversion Plan, 
beginning October 1 at: austintexas.gov/diversionplan.  
This plan is a report of how a business meets the ordinance 
requirements. Having 
access to service 
receipts is beneficial 
when filling out this 
online form.

MATERIALS 
Recycling services for 
paper, plastics #1 and 
#2, aluminum, glass, 
cardboard.

The Universal Recycling Ordinance (URO) supports Austin’s 
Zero Waste goal by ensuring tenants and employees have 
convenient access to methods of recycling. This ordinance is in-
tended to increase the life of local landfills, reduce harmful 
environmental impacts, and encourage economic development.

Visit AUSTINTEXAS.GOV/URO for information and resources 
to help your property reach compliance.

UNIVERSAL RECYCLING ORDINANCE

COMMERCIAL & 
MULTIFAMILY DIVERSION
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RESOURCES

INFORMATION:
More information about the Universal 
Recycling Ordinance is available at: 
austintexas.gov/uro

SIGNAGE:
Free recycling and organics diversion 
signage is available at:   
austintexas.gov/signmaker

EDUCATION:
Free recycling and organics diversion 
education is available at:  
austintexas.gov/uroresources

FOR QUESTIONS OR ASSISTANCE

Please contact the Business Outreach Team 
at: commercialrecycling@austintexas.gov

ORDINANCE REQUIREMENTS INCLUDE:  

CommMulti-FamilyFactSheet_2019-04



LOS REQUISITOS DE LA ORDENANZA INCLUYEN:  

ACCESO
Suficiente capacidad de reciclaje en un lugar conveniente para los 
inquilinos y empleados, proporción de uno a uno entre los servicios 
de reciclaje y basura en las propiedades comerciales o 6.4 galones 
por unidad de vivienda en las propiedades multifamiliares.

LETREROS
Colocar avisos informativos bilingües en o cerca de las estaciones 
o recipientes de desviación de reciclaje.

EDUCACIÓN
Proveer a los empleados e inquilinos educación bilingüe anual 
sobre la desviación de reciclaje. La educación puede ser provista 
en reuniones de equipos o por correo electrónico.

REPORTES 
La persona responsable deberá 
completar un Plan Anual de Desvia-
ción a partir del 1 de octubre en 
austintexas.gov/diversionplan.  
Este plan es un reporte de cómo 
un negocio está cumpliendo con 
los requisitos de la ordenanza. 
Recomendamos tener los recibos 
de los servicios a mano al completar 
este formulario en línea.

MATERIALES 
Servicios de reciclaje de papel, 
plásticos #1 y #2, aluminio, 
vidrio y cartón.

La Ordenanza Universal de Reciclaje (URO, por sus siglas en in-
glés) apoya la meta de Cero Residuos de Austin al garantizar que 
los inquilinos y empleados tengan acceso conveniente a métodos 
de reciclaje. El propósito de esta ordenanza es aumentar la vida 
de los vertederos de basura locales, reducir el impacto perjudicial 
en el ambiente y fomentar el desarrollo económico.

Visita AUSTINTEXAS.GOV/URO donde encontrarás información y 
recursos para ayudar a tu propiedad a cumplir con la ordenanza.

RECURSOS

INFORMACIÓN:
Más información sobre la Ordenanza 
Universal de Reciclaje disponible en: 
austintexas.gov/uro

LETREROS:
Letreros gratis de reciclaje y desviación 
de materiales orgánicos disponibles en:  
austintexas.gov/signmaker

EDUCACIÓN:
Educación gratis de reciclaje y desviación 
de materiales orgánicos disponible en:  
austintexas.gov/uroresources

PARA PREGUNTAS O ASISTENCIA

Por favor contacta al Business 
Outreach Team a través de: 
commercialrecycling@austintexas.gov

DESVIACIÓN COMERCIAL 
Y MULTIFAMILIAR

LA ORDENANZA UNIVERSAL DE RECICLAJE 

1

2

3

4

5

austintexas.gov/uro
CommMulti-FamilyFactSheet_2019-04


