Austin Code Department

Austin Code dam bao cac quy tic va sic Iénh ciia thanh phé déu dwoc tuan thi. Ching t6i dam bao dat va
nha ¢ duoc str dung mot cég:h an toan, lanh manh va hop phap. Chung t6i thuc hi¢n dicu néy bang cé}ch xac
dinh céc tinh trang nguy hiém va khong dat tiéu chuan cling nhu dam bao dap ng tiéu chuan toi thiéu.

Dich vu

Bao cdo vi pham quy tac

Bao cao vi pham quy tac bang cach goi 3-1-1 hodc bang cach giri bdo cdo truc tuven Dé biét thém thong tin
vé cac vi pham quy tac vui long tham khao danh sach cac vi pham quy tic pho bién.

Tim kiém cac tredng hop khiéu nai vé quy tic

Citizen Connect cho phép tim kiém cac truong hop khiéu nai theo dia chi, s6 truong hop hoac cac khu vuc
khac nhau.

Lién hé Code Connect

Trao doi V01 mot diéu hanh vién c6 kinh nghiém, nguoi co the gitip quy vi giai dap cac cau hoi chung vé quy
tic, cung cap hudng dan tai nguyén va cap nhat thong tin vé cac truong hop hién c6 cia quy vi

Tham dw Phién diéu trAn hanh chinh clia quy vi

Néu quy vi co mét hanh vi vi pham quy tic chua dugc sura chira, quy vi co thé phai nhan mot gidy triéu tap cho
mot phién diéu tran hanh chinh. Quy vi phai xut hién tai phién diéu tran va phai 1am nhu vy vao ngay duoc
an dinh trong gidy triéu tip hanh chinh.

Tai san tronqg dang ky cho thué

Chuong trinh dang k¥ cho thué danh cho cac tai san c6 nhiéu vi pham quy tac.

Giay phép

Xin Gidy phép cho thué ngdn han

Chu s6 hitu cua cac muc Cho thué ngin han (STR) phai co gidy phép hoat dong hang nam. Lut nay ap dung
cho tat ca cac tai san (bao gom ca phong va nha khach) dugc thué trong thoi gian it hon 30 ngay lién tuc.

Nhan Gidy phép van chuyén tw nhan

Tét ca nhiing don vi van chuyen tw nhan thu gom, loai bo hodc van chuyén chat thai, rac tai ché va/hodc rac
hiru co/phan @ trong Thanh phd Austin c¢6 thu phi phai c6 Gidy phép van chuyén tuw nhén.

Nhan Gidy phép phong tro/nha nghi

Cén phai c6 gidy phép dé van hanh phong tro hodc nha nghi trong céc tai san Thuong mai hodc Khu dan cu.
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