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However, this technical assistance document will focus primarily on two reports which display your data 
grouped by (1) primary service category only and by (2) primary AND subservice category: 
 

♦ 5001 Utilization by Primary Service Category 
♦ 5003 Utilization by Primary & Subservice Category 

 
Reports that display your data grouped by funding stream, primary/subservice category will be discussed 
briefly: 
 

• 5005 Utilization by Funding, Primary & Subservice  
• 5006 Utilization by Funding & Primary Service 
• 5009 Utilization by Contract & Primary Svc 
• 5010 Utilization by Contract, Primary & Subservice 

 
If you need a monthly, grant year to date analysis of your utilization data, the following crosstab reports 
are good selections: 
 

• 5701 GY 12 Monthly Unduplicated Clients by Contract and Primary Service 
• 5702 GY 12 Monthly Units by Contract and Primary Service 

 
Both of these reports run automatically when you click on them.  The Filter Values screen will not 
appear. 
 
For a comprehensive list of reports that can assist you with your payment request data, go to the section 
named List of Payment Request Reports in ARIES on page 16. 
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

 
To run these reports you will need to need to specify filtering criteria.  The filtering criteria tell ARIES the 
scope of the data in your report results.  For payment requests, can include but are not limited to any of 
the following:  
 

♦ Date range 
♦ Funding source  
♦ Contract name 
♦ Primary service category 
♦ Subservice category 

 
This technical assistance document will focus primary on the first two items, date range and funding 
source. 
 
If you need help choosing which report(s) to run, contact Cynthia Manor at 512.972.5076 or 
cynthia.manor@austintexas.gov.  
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

Finance Reports that Group on Funding Source – 5000 Series 

5005  Utilization by Funding, Primary and Subservice

5006  Utilization by Funding & Primary Service

5007  Utilization by Funding Source
 
 

Finance Reports that Group on Contract Name – 5000 Series 

The following reports group first on Contract Name.  Additional grouping levels are indicated in the 
report’s name.  These reports display unduplicated clients, units of service, and total cost per group(s). 

5008  Utilization by Contract 

5009  Utilization by Contract & Primary Service

5010  Utilization by Contract, Primary & Subservice

5011  Utilization by Contract, Primary & Secondary Service
 
 

Finance Reports that Group on Program – 5000 Series 

The following reports group first on Program name.  Each contract in ARIES is set up under a specific 
program.  Most of the contracts in the system are set up under the Ryan White program. The 
following reports group on the following programs.  Ryan White, HOPWA, CARE‐HIPP, State Services 
Only, State Services Insurance.   
 
Additional grouping levels are indicated in the report’s name.  These reports display unduplicated 
clients, units of service, and total cost per group(s). 

5019  Utilization by Program 
 
This report is a quick way to look at your agency’s overall utilization if all of your 
contracts are set up under the Ryan White program. 

5016  Utilization by Program and Primary Service
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

 
 

Finance Reports that Group on Staff Member – 5000 Series 

The following reports group first on Staff Name.  Additional grouping levels are indicated in the report’s 
name.  These reports display unduplicated clients, units of service, and total cost per group(s). 

5014  Utilization by Staff 

5015  Utilization by Staff & Primary Service

5024  Utilization by Staff & Contract

5025  Utilization by Staff & Funding Source
 
 

Finance Reports that Group on Demographic, Medical, Other Data Elements – 5,100 Series 

The following reports group first on the data element indicated in the report name.  These reports 
display unduplicated clients, units of service, and total cost per group(s). 

5100  Utilization by Gender 

5102  Utilization by Race (does NOT include Hispanic ethnicity)

5118  Utilization by Race/Ethnicity (includes Hispanic ethnicity).
The results of the report are based on Ryan White Data Report (RDR) category names 
that were in effect a few years ago.   
 
Please note that clients with an ARIES Race 1 category of “Other” may “roll up” into the 
RDR category “Unknown”, depending on the client’s Ethnicity selection. 

5103  Utilization by Hispanic Ethnicity

5104  Utilization by Household Poverty Level

5105  Utilization by Insurance Source

5108  Service Utilization by Age Category

5109  Utilization by HIV Status (CDC Disease Stage)

5113  Utilization by Client Share Status



[ ] ARIES Payment Request Reports Page  19 of 23 
 

 
City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

Finance Reports that Group on Demographic, Medical, Other Data Elements – 5,100 Series 

5115  Utilization by STI and Hepatitis Type

5117  Utilization by Enrollment Status

5119  Utilization by County 
 
 

Finance Reports that Group on Client – 5, 200 Series 

The following reports group your data by client.  Additional grouping by client is indicated in the name 
of the report, for example, by client and primary service category.  The client will appear on the report 
once for each additional grouping level.   
 
Service dates are NOT shown for service category grouping.  See Service Line Item Reports in the next 
section if you need service dates in your output. 

5201  Utilization by Client 

5202  Utilization by Client & Primary Service Category

5203  Utilization by Client & Primary & Subservice Category

5204  Utilization by Client & Staff 
 
 

Crosstab Reports – 5,700 Series  

The crosstab reports list your data in tabulated form, similar to a spreadsheet, rows, columns, and 
associated headers.  The reports below present your clients or units by month for each primary service 
category.  Each of these is presented in separate tables which correspond to each of your active 
contracts. 

5701  GY 12 Monthly Unduplicated Clients by Contract and Primary Service 
This report runs automatically when you click on it.  The Filter Values screen will not 
appear. 
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

Crosstab Reports – 5,700 Series  

5702  GY 12 Monthly Units by Contract and Primary Service
This report runs automatically when you click on it.  The Filter Values screen will not 
appear. 

 
 

Service Line Item Reports that list Individual Service Entries – 6,000 Series  

The following reports list your clients and their individual service entries, including service dates.  
Unlike the other reports covered in this document, these reports are under Service Reports. 

6002  Service Line Item Basic Report

6003  Service Line Item Report Extended

6004  Service Line Item Report by Staff

6006  Service Line Item Report Basic No Names
 
 

Management Reports that List Individual Clients 

The following reports provide lists of clients based on the criteria you specify.  The clients appear only 
once on the output.   
 
These reports are useful if you need to view a list of clients who received specific services, as opposed 
to a utilization summary. 

1002  Client Demographics 1 

1003  Client Enrollment Status 

8003  Client Identifiers Report 2 

8008  Client ARIES ID Report 
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

ARIES Statistical Analysis Report (STAR) 

The STAR report presents a multi‐faceted summary of your data, similar to the Ryan White Data Report 
(RDR) and Ryan White Services Report (RSR).  This report is located under Client Reports. 
 
The STAR report not only provides a demographic profile of your clients, but also shows service 
category utilization data, including units of service, unduplicated clients, and total cost. 
 
Unlike the RDR and RSR, multiple filtering criteria are available for you to set the parameters of the 
report’s output. 
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City of Austin Health & Human Services   HIV Resources Administration Unit  Dated:  7/30/12 

 
 

Document Revision History 
 

 
 

 
 

Version 
Number 

Effective Date  Description 

V 3.0  Jul. 30, 2012  Document redesigned and significantly re‐written in Microsoft Word.  
Information on new and continuing clients removed from this document until 
further notice.   

V 2.0  Nov. 5, 2010  Based on a review of the monthly Payment Request () Excel workbooks 
developed by David Garza, added information on running reports by the 
month being submitted, GYTD cumulative reporting, broken out by “new” and 
“continuing” clients.  Also added information on running reports by 
demographic data, i.e., race/ethnicity data required for MAI contracts. 

V 1.2  Oct. 19, 2010  Added information on running reports for “new” clients and other 
miscellaneous updates 

V 1.1  Aug. 30, 2010  Original 


