
AUSTIN’S LANGUAGE ACCESS SOLUTION

Language Interpretation Services Available. To assist 
a customer who does not speak English, use this card. The 
customer should point to the language they speak. Languages 
are organized by geographic area. Availability of interpreters 
for some languages varies. Consult your department’s 
protocol for contacting an over-the-phone interpreter.

English Translation: 
Point to your language. An interpreter will be called. The 
interpreter is provided at no cost to you.

Europe

North America, South America, 
and Caribbean

Middle East

Tagalog
Ituro po ang inyong wika. Isang tagasalin ang ipagkakaloob 
nang libre sa inyo.

Pacific Islands

Pacific Islands Continued
Albanian
Tregoni me gisht gjuhën tuaj. Do të thërrasim një 
përkthyes. Përkthyesi ofrohet falas për ju.

Shqip

Bosnian
Pokažite svoj jezik. Pozvat ćemo tumača. Usluge  
tumača su besplatne za vas.

Bosanski

Bulgarian
Посочете вашия език. Ще бъде извикан преводач. 
Преводачът е осигурен безплатно за вас.

Български

Croatian
Pokažite svoj jezik. Prevoditelj će biti pozvan. Prevoditelja 
ćete dobiti besplatno.

Hrvatski

Dutch
Wijs uw taal aan. Er zal contact worden opgenomen met 
een tolk. De service van de tolk is geheel gratis.

Nederlands

French
Indiquez votre langue et nous appellerons un interprète. Le 
service est gratuit.

Français

German
Zeigen Sie auf Ihre Sprache. Ein Dolmetscher wird 
angefordert. Der Dolmetscher ist für Sie kostenlos.

Deutsch

Italian 
Indicare la propia lingua. Un interprete sarà chiamato.  
Il servizio è gratuito.

Italiano

Polish
Proszę wskazać swój język i wezwiemy tłumacza.  
Usługa ta zapewniana jest bezpłatnie.

Polski

Portuguese
Indique o seu idioma. Um intérprete será chamado.  
A interpretação é fornecida sem qualquer custo para você.

Português

Russian
Укажите язык, на котором вы говорите. Вам вызовут 
переводчика. Услуги переводчика предоставляются бесплатно.

Ρусский

Serbian
Покажите свој језик. Преводилац ће бити позван. 
Преводилац је за вас обезбеђен бесплатно.

Српски

Ukrainian
Вкажіть вашу мову. Вам викличуть перекладача. 
Послуги перекладача надаються безкоштовно.

Українська

Arabic
أشر إلى لغتك. وسيتم الاتصال بمترجم فوري. كما سيتم إحضار المترجم 

الفوري مجانًا.

العربية

Behdini
زمانێ خۆ هەڵبژێرە. وەرگێر دێ بهێتە بانگکرن. 

وەرگێرەکە بۆ هنگو هاتيە دابينکرن بە بەلاش. 

بەهدينانی

Dari
زبان مود نظر را نشانی کنيد. يک ترجمان فراخوانده خواهد شد. اين برای 

شما کدام هزينه در پی نخواهد داشت.

دری

Farsi
زبان مورد نظر خود را مشخص کنيد. يک مترجم برای شما درخواست 

خواهد شد. مترجم بصورت رايگان در اختيار شما قرار می گيرد.

فارسي

Hebrew
הצבע לעבר השפה שלך, ואנחנו נתקשר למתורגמן. שירותו של 

המתורגמן ניתן ללא תשלום.

עברית

Kurdish
ئاماژه  به  زمانه که تان. وه رگێڕێک بانگ ده کرێت. بۆ ئاماده کردنی وه رگێڕ 

هيچ پاره يه ک له  تۆ وه رناگيردرێت.

کوردی

Kurdish (Sorani)
زمانی خۆت دەست نيشان بکە. وەرگێڕێک بانگ دەکرێت. وەرگێڕەکە بۆ 

ئێوە دابينکراوە بە خۆڕايی.

سۆرانی

Kurmanji
Zimanê xwe diyar bka. Werger wê tê xwestin.
Wergêran ji bo tu pêşkêş dikin ba belaş.

Kurmancî

Pashto
خپلې ژبې ته اشاره وکړئ. يو ژباړونکی به راوبلل شي. ستاسو له پاره د 

ژباړونکي انتظام په وړيا توګه کيږي. 

پښتو

Turkish
Konuştuğunuz dili gösterin. Sizin için bir çevirmen 
aranacaktır. Bu çevirmen size ücretsiz sağlanır.

Türkçe

Ilocano
Itudo yo ti sao yo.  Ag awag da ti maysa nga mangipatpatarus 
nga tumulong kadakayo nga awan ti bayad na.

Ilokano

Marshallese
Kelet kajin eo am.  Im renaaj kúr juón am Ri-Ukok.   
Ri-Ukok eo enaaj jibañ eok ilo ejjelok wóneen.

Kajin Majól

Tagalog

French
Indiquez votre langue et nous appellerons un interprète. Le 
service est gratuit.

Français

German
Zeigen Sie auf Ihre Sprache. Ein Dolmetscher wird 
angefordert. Der Dolmetscher ist für Sie kostenlos.

Deutsch

Haitian Creole
Lonje dwèt ou sou lang ou pale a epi n ap rele yon en-
tèprèt pou ou. Nou ba ou sèvis entèprèt la gratis.

Kreyòl

Kaqchikel
Takutu’ ri ach’ab’äl.  Jun ajk’owisanel xtoyöx.  
Majun rajil ta ri k’owisanïk.

Kaqchikel

K’iche’
Tzukuj ri a ch’ab’al.  Jun q’axal tzij ri kach’ab’exik.   
Ri q’axol tzij ma tojom ta k’u ri umal ela´.

Quiché

Mam
Jyonkyxa tb’i tyola. Ok kytzajil txko’n jun miltz’ul yol teya. 
Naq kukx mo oyaj ok kyjawil miltz’eta yol teya.

Mam

Portuguese
Indique o seu idioma. Um intérprete será chamado.  
A interpretação é fornecida sem qualquer custo para você.

Português

Q’anjob’al
Tx’ox kaytih tzet tihejal chala’. Aymak ch’alon hati’ hoq 
awtelayoq. Jun ahon oq tihej tu, qam stojoj oq aq’a.

Q’anjob’al

Spanish
Señale su idioma y llamaremos a un intérprete.  
El servicio es gratuito.

Español

American Sign Language
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Africa Continued

Yoruba
Tọ́ka sí èdè rẹ. A ó pe ògbùfọ̀ kan.  
Ọ̀fẹ́ ni a ó pe ògbùfọ̀ yìí fún ọ.

Africa Asia ContinuedAsia Continued

Asia

Amharic
ቋንቋዎትን ያመልክቱ። አስተርጓሚ ይጠራል። አስተርጓሚው በነጻ 
ይቀርብልዎለታል።

አማርኛ

Karen
eJ.vDRqleusdmI w>uud;ySRusdmxHw>I

 w>[h.ySRusdmxHw>vXwtd.’D;tyORtuvHRb.I

unDusdm
Tamil
உங்கள் ம�ொழியைச் சுட்டிக்கொட்டுங்கள். ம�ொழிமெைர்பெொளர 
ஒருவர அயழக்க்பெடுவொர. ம�ொழிமெைர்பெொளருக்கொ்க நீங்கள் 
மெலவு மெயைத்தேயவைிலயல.

தே�ிழ்

French
Indiquez votre langue et nous appellerons un interprète.  
Le service est gratuit.

Français

Karenni
kJ;kxth lJ skGg'ku sxtg/ Hh akF G lJ skGg lrkGgkJeGg lkugoJg 
fg'ku;fgcf jtglrkGg lfh/ lrkGgkJeGg lkugoJg fg'ku;fgcf fgpJh 
sxtg. skGg ;ug l;f skf fgvmuaGg jug lrG/ 

afgdfh;kyg 'ku Telugu
మీ భాషను గుర్తించిండి. మీ భాషానువాదకులను 
పిలువబడును. మీకు ఎటువింటి ఖర్చు లేకుిండా 
భాషానువాదకులను సమకూరచుబడును.

తెలుగుYorùbá

Dinka
Weet ten thoungdie. Raan weetgeryic a col.  
Agerwelyic ku a cin aroop biyik yen.

Dinka

Khmer
សូមចង្អុលភាសាអ្នក។ យ�ើងនឹងយៅអ្នកបកប្បភាសាមកជូន។  
អ្នកបកប្បភាសានឹងជួ�អ្នកយោ�មិនគិតថ្លៃ។ 

ប្មែរ Thai
ชว่ยชีท้ีภ่าษาทีท่า่นพดู แลว้เราจะจัดหาลา่มใหท้า่น 
การใชล้า่มไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ย

ไทย

Fulani
Cappiti haalujee maa. Nantingoloowo eewnaama.  
Nantingoloowo oo jogaama wala a njoɓaata.

Pulaar

Korean
귀하께서 사용하는 언어를 지정하시면 해당 언어 
통역 서비스를 무료로 제공해 드립니다.

한국어 Urdu
اپنی زبان پر اشاره کريں۔  ايک ترجمان کو بلاجائے گا۔ ترجمان کا انتظام 

آپ پر بغير کسی خرچ کے کيا جائے گا۔

Burmeseاردو

Igbo
Tụọ aka n’asụsụ gị. A ga-akpọ onye ọkọwa okwu.  
A ga-enye gị ọkọwa okwu ahụ n’efu.

Igbo

Laotian
ຊີບ້ອກພາສາທ່ີເຈົາ້ເວ້ົາໄດ.້ ພວກເຮົາຈະຕດິຕ່ໍນາຍພາສາໃຫ.້  
ທາ່ນບ່ໍຕອ້ງເສຍເງນິຄາ່ແປໃຫແ້ກນ່າຍແປພາສາ.

ພາສາລາວ Vietnamese
Hãy chỉ vào ngôn ngữ của quý vị. Một thông dịch 
viên sẽ được gọi đến. Thông dịch viên được cung 
cấp miễn phí cho quý vị.

Tiếng Việt
Bengali
আপনার ভাষার দিকে দনকিদেশ েরুন। এেজন দ্াভাষীকে 
ডাো হকে। দ্াভাষী আপদন দনখরচায় পাকেন।

োংলা

Kinyarwanda
Garagaza ururimi rwawe. Turahamagara umusemuzi.
Urahabwa umusemuzi ku buntu.

Ikinyarwanda

Malay
Tunjukkan bahasa anda. Jurubahasa akan dihubungi. 
Jurubahasa akan disediakan tanpa anda dikenakan bayaran.

Bahasa Melayu

Kirundi
Erekana ururimi rwawe. Bazoca bahamagara uwusigura 
indimi. Uzoronswa uwusigura indimi kuri gusa. 

Ikirundi  

Mandarin
请指认您的语言，以便为您提供免 
费的口译服务。

普通话

Cantonese
請指認您的語言，以便為您提供免 
費的口譯服務。

廣東話

Lingala 
Tia mosapi olakisa monoko yo olobaka. Mosekoli 
akobengisama. Mosekoli akopesama nayo ofele.

Lingala

Mongolian
Танай хэлээ эаа. Орчуулагч дуудагдана.
Орчуулагчийн тусламж танд үнэгүй байх болно.

Монгол

Chin
Na pau hong kawk in. Na kamphen ding hong kisapsak ding hi. 
Kamphen pen bangmah beilo a mawkna in hong kipia ding hi.

Tedim Chin

Maay
Luquddaa tilmaag. Turjumaan aa liing weeree.   
Way kiin haayne adeeg turjumaan bilaash eh.

Maay

Nepali
आफ्नो भाषातर्फ औँल्याउनुहोस्। एक दोभाषेलाई बोलाइनेछ। 
तपाईंको कुनै खर्च बिना, एकजना दोभाषे उपलब्ध गराइनेछ।

नेपाली
Fukienese
指向您的语言。我们将会呼叫译员。

译员是免费向您提供。

闽南语

Punjabi
ਆਪਣੀ ਭਾਸ਼ਾ ਵੱਲ ਇਸ਼ਾਰਾ ਕਰੋ। ਜਿਸ ਮੁਤਾਬਕ ਇਕ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਬੁਲਾਇਆ 
ਿਾਵੇਗਾ। ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਦੁਭਾਸ਼ੀਆ ਦਾ ਮੁਫਤ ਇੰਤਜਾਮ ਕੀਤਾ ਿਾਂਦਾ ਹੈ।

ਪੰਿਾਬੀ
Gujarati
તમારી ભાષાનો ઉલ્લેખ કરો. દુભાષષયાનલે બો્ાવી શકાશલે. 
દુભાષષયાનલે બો્વવામા ંતમારે ખર્ચ આપવો નહિ પડે.

ગજુરાતી

Portuguese
Indique o seu idioma. Um intérprete será chamado.  
A interpretação é fornecida sem qualquer custo para você.

Português Rohingya
Tuñár zuban or uzu icára goró. Hotá báñgi dooiya ek zon daka 
zaibou. Hotá báñgi dooiya gwá tuñárla maana zukar gorá zaibou.

Ruáinga
Hindi 
अपनी भाषा इंगित करें। जिसके अनुसार आपके लिए दभुाषषया बिुाया 
िाएिा। आपके लिए दभुाषषए की षनःशुल्क व्यवस्ा की िाती ह।ै

हिदंी

Somali
Farta ku fiiqluqadaada… Waxa laguugu yeeri doonaa 
turjubaan. Turjubaanka wax lacagi kaaga bixi mayso.

Af-Soomaali Shanghainese
指向您的语言。我们将会呼叫译员。
译员是免费向您提供。

上海话Hmong
Taw rau koj hom lus. Yuav hu rau ib tug neeg txhais lus.  
Yuav muaj neeg txhais lus yam uas koj tsis tau them dab tsi.

Hmoob

Swahili
Onyesha lugha yako. Mkalimani ataitwa. Utapewa 
mkalimani bila gharama yoyote.

Kiswahili Taiwanese
請指認您的語言，以便為您提供免 
費的口譯服務。

台灣話Japanese
あなたの話す言語を指してください。無料で通訳
サービスを提供します。

日本語

AUSTIN’S LANGUAGE ACCESS SOLUTION

Tigrinya
ቋንቋኹም ኣመልክቱ፡፡ ኣተርጓሚ ክጽዋእ ይኽእል እዩ፡፡ 
ንኣተርጓሚ እትከፍልዎ ዝኾነ ክፍሊት የለን፡፡

ትግርኛ


