
SOLUZIONI DI ACCESSO LINGUISTICO DI AUSTIN

Tessera di Accesso Linguistico
Quanti non parlano inglese hanno il diritto, ai sensi 
del Titolo VI della Legge sui diritti civili, di ottenere 
servizi gratuiti di interpretariato nella propria lingua. 
La tessera iSpeak aiuterà gli operatori dei servizi a 
identificare la lingua parlata da una persona prima 
di chiamare un interprete.

Rimuovi la tessera qui sotto e usala per richiedere 
assistenza linguistica quando accedi ai servizi. La 
tessera non è necessaria per ricevere i servizi.

Cut out the card below and keep this card with you at all times.

911

Ospedali e 
cliniche 

Programmi di 
assistenza pubblica

Servizi pubblici (acqua, 
rifiuti, elettricità)

Organizzazioni di 
servizi sociali

Scuole e università 
pubbliche

Trasporti 
pubblici

Servizi di emergenza 
e non emergenza

311

CE-2019-11

Tribunali (municipali, di 
contea, dello stato e federali)

Usa la tua tessera iSpeak per:

Community 
Advancement 
Network

I speak Italian. 
Please contact an interpreter, so we can communicate.  

Non-English speaking persons have a right 
under Title VI of the Civil Rights Act

to free interpretation assistance in their language.

Community 
Advancement 
Network

Io parlo italiano. 
Si prega di contattare un interprete, in modo da poter 

comunicare. Le persone che non parlano inglese hanno diritto 
all’ assistenza gratuita di un interprete nella loro lingua. ai 

sensi del Titolo VI della Legge sui diritti civili.


