
SOLUÇÃO DE ACESSO À IDIOMAS DE AUSTIN

Cartão de acesso ao idioma 
Pessoas que não falam inglês têm o direito sob 
o Título VI da Lei dos Direitos Civis a assistência 
gratuita de interpretação em seus idiomas. O 
cartão iSpeak ajudará os provedores de serviços 
a identificar o idioma de uma pessoa antes de 
chamar um intérprete para assistência.

Recorte o cartão abaixo e use-o para solicitar 
assistência linguística ao acessar os serviços. 
Este cartão não é necessário para você receber os 
serviços.

Cut out the card below and keep this card with you at all times.

911

Hospitais e 
clínicas de saúde

Programas de 
assistência pública

Serviços públicos (água, 
lixo, eletricidade)

Organizações de 
serviço social

Escolas e 
universidades públicas

Transporte 
público

Serviços de emergência 
e não emergenciais 

311

CE-2019-11

Tribunais (municipal, distrital, 
estadual e federal)

Use seu cartão iSpeak para

Community 
Advancement 
Network

I speak Portuguese. 
Please contact an interpreter, so we can communicate.  

Non-English speaking persons have a right 
under Title VI of the Civil Rights Act

to free interpretation assistance in their language.

Community 
Advancement 
Network

Eu falo português. 
Entre em contato com um intérprete para que possamos nos 

comunicar. A Lei dos Direitos Civis Título VI prevê que as 
pessoas que não falam inglês tenham direito à assistência 

gratuita de interpretação no seu idioma.


