
РІШЕННЯ М. ОСТІН ДЛЯ ПОДОЛАННЯ МОВНОГО БАР’ЄРУ

Картка доступу для подолання 
мовного бар’єру 
Особи, що не розмовляють англійською, мають право 
на безкоштовні послуги перекладача в рамках Розділу 
VI Закону про громадянські права. Картка  iSpeak 
допоможе постачальникам послуг визначити мову 
особи перед тим, як залучити допомогу перекладача.

Використовуйте нижченаведену картку для того, щоб 
надати запит на допомогу перекладача при доступі до 
послуг. Ця картка не потрібна для того, щоб отримати 
послуги. 

Cut out the card below and keep this card with you at all times.

911

Лікарні та 
клініки 

Програми  
соціальної допомоги

Муніципальні служби (водопостачання, 
вивіз сміття, електропостачання)

Соціальні 
служби

Державні школи 
та університети

Громадський 
транспорт

Екстрені та 
неекстрені служби 

311

CE-2019-11

Суди (місцевий, округу, 
штату та федеральний)

Скористуйтесь своєю карткою iSpeak Картка у наступних випадках

Community 
Advancement 
Network

I speak Ukrainian. 
Please contact an interpreter, so we can communicate.  

Non-English speaking persons have a right 
under Title VI of the Civil Rights Act

to free interpretation assistance in their language.

Community 
Advancement 
Network

Я розмовляю українська
Зверніться до усного перекладача,щоб ми могли 

поспілкуватися. Відповідно до Глави VI Закону про 
цивільні права, особи, які не володіють англійською 

мовою, мають право на безкоштовну допомогу з усного 
перекладу їхньою мовою.


